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Mission Santé-
sécurité au travail 
dans les fonctions 
publiques

Accord SSTFP du 20 novembre 2009

Enjeux et incidences dans la 
fonction publique

Un ressort à court et moyen terme

pour le dialogue social et la professionnalisation

PREVENTICA, Rennes, 9 novembre 2010

Ce support a été conçu et réalisé initialement par la  Mission 
SSTFP et le Pôle de compétences SST du CNFPT Aquita ine
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INTEFPINTEFPINTEFPINTEFP

Actions de partenariat 
et de coopération , 

notamment 
internationales avec 
d’autres collectivités 
publiques ou privées 

dans le domaine du T, E, 
FP

Formation initiale et 
continue des fonctionnaires et 

agents du Ministère du travail 
(dont les agents du corps de 

l’inspection du travail)
Promotion du

dialogue social

Agrément pour dispenser la formation 
des fonctionnaires chargés des 

fonctions d’inspection en matière 
d’Hygiène et Sécurité

Un EPA : 3 missions
(Décret du 13 décembre 2005)

Un agrément 
(Arrêté du 17 janvier 1996)

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.
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MSST FPMSST FPMSST FPMSST FP
Un « contrat » didactique 
explicite et implicite

Formations 
statutaires et 

règlementaires Formations continues
Adaptation immédiate ou prévisible 
Développement ou acquisition des 
compétences

Inspecteurs/trices hygiène et 
sécurité (IHS)

ACMO (futur(e)s Assistant(e)s et 
Conseillers en prévention)

Comité Hygiène et sécurité (et 
conditions de travail)

Agent chargé des fonctions 
d’inspection (ACFI-FPT ?)

IHS

ACFI

Ex ACMO

CHS (CT)

Évaluation des risques
Plan de prévention
Accidents du travail
Risque routier
Management et SST
Formations de 
formateurs
…

DOM
EUROPE
INTERNATIONAL

Accompagnement 
de projets

ADMINISTRATIONS CENTRALES
OFFRE TERRITORIALE

Recherche et 
développement

(« laboratoire 
d’expérimentations »)

Cadre éthique, théorique, 
pratique
Démarche Qualité
Professionnalisation 
durable

Laboratoire CIVIIC. Université de Rouen. M. Masse. Tous droits réservés. Avril 2010.

Sensibilisation
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ElementsElementsElementsElements dddd’’’’interventioninterventioninterventionintervention

Quelques propos introductifs ( Partie 1)

Les enjeux ( Partie 2 )

L’Accord SSTFP ( Partie 3 )

Et maintenant ( Partie 4 )

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.
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Mission Santé-
sécurité au 
travail dans les 
fonctions 
publiques

Accord SSTFP :Accord SSTFP :Accord SSTFP :Accord SSTFP :

Un référentiel opératif commun ?

Un tiers facilitateur ?

Un modèle à partager pour l’action ?
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PROPOS INTRODUCTIFSPROPOS INTRODUCTIFSPROPOS INTRODUCTIFSPROPOS INTRODUCTIFS

Un contexte porteur

Une opportunité pour les protagonistes de la 
SSTFP de la Fonction publique

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.

Un espace d’autonomie
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Evaluer, s’engager, préparer et 

porter une attention singulière sur :

* Le dialogue social

* La professionnalisation durable

DEUX OPPORTUNITES ET UNE DEUX OPPORTUNITES ET UNE DEUX OPPORTUNITES ET UNE DEUX OPPORTUNITES ET UNE 

EXIGENCE ?EXIGENCE ?EXIGENCE ?EXIGENCE ?

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.
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Quelques questionnementsQuelques questionnementsQuelques questionnementsQuelques questionnements

SST(FP) au sein des activités, des organisations, 
des territoires, des projets ( une transversalité )

Partenariats, ingénieries mises en œuvre  
(capitalisation, résolution de problèmes et 
transfert )

Place / rôle des CHSCT au niveau national (Adm. 
centrales) et territorial (régions) ( l’exemplarité )

Définition de la SST(FP) ( une discipline ?)

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.
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Quelques perspectives immQuelques perspectives immQuelques perspectives immQuelques perspectives imméééédiates diates diates diates 

dddd’’’’action / anticipationaction / anticipationaction / anticipationaction / anticipation

Capitaliser expériences, pratiques, démarches, 
outils (approche globale et  transversalité)

Anticiper les décisions, les organisations et les 
commandes de formation  ( économie de la SST)

Identifier les points d’accroche, les difficultés, 
les tensions (travail d’explicitation)

Evaluer l’activité SST de l’établissement, de la 
collectivité (management, présidence CHS, 
places, rôles et missions des protagonistes)

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.
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LES ENJEUXLES ENJEUXLES ENJEUXLES ENJEUX

Un trimestre pour agir

Des ruptures à assumer

Des enjeux en termes d’engagement dans l’action

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.
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un trimestre de un trimestre de un trimestre de un trimestre de «««« ressortressortressortressort »»»» ????

Accords

15 07 1994

20 11 2009
Nouveaux 
textes SSTFP
4ème

trimestre 
2010 ?

Management SST, Évaluation des risques…
Professionnalisation, Dialogue social …

Des démarches et des enjeux permanents

20_ _ ?

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.

20/11/ 2009
au

31/12/2010

???
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Le passage de la formation à la professionnalisation

Revisiter les concepts, les notions, les 
habitudes, les jeux de rôles, les certitudes…

Dépasser l’existant !

Comme le passage de l’écologie au développement dur able

Le passage de l’hygiène sécurité à la SST

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.

UNE RUPTURE A ASSUMERUNE RUPTURE A ASSUMERUNE RUPTURE A ASSUMERUNE RUPTURE A ASSUMER
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Un accord signé par

- Le Ministre de la fonction publique 
- Sept organisations syndicales sur 8
- Tous les employeurs publics

A l’intention de plus de 5 mission de fonctionnaires et d’agents de la 
fonction publique

et la préconisation d’une :

« Adaptation du travail à la personne humaine pour son  
bien-être tout au long de sa vie professionnelle »

Une rupture assumUne rupture assumUne rupture assumUne rupture assuméééée par les e par les e par les e par les 

signatairessignatairessignatairessignataires

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.
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un exemple significatifun exemple significatifun exemple significatifun exemple significatif

- « formation » terme cité 36 fois dans l’accord

- « professionnalisation » et « professionnalisant »
cités chacun une fois spécifiquement pour ACFI/IHS

La question de la prescription

Alors former les membres du CHSCT
ou

Professionnaliser les acteurs, les activités et 
l’organisation du CHSCT

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.
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Distinction des demandes / Distinction des demandes / Distinction des demandes / Distinction des demandes / reponsesreponsesreponsesreponses

Sensibilisation
Des informations 
pour comprendre

Formation

Acquérir des 
connaissances 

en vue de 
l’action

PROFESSIONNALISATION
La construction individuelle et 
collective des capacités dans,  

par, pour et après l’action

Accompagnement 
de projets

Une 
professionnalisation 
socioconstruite de 
capacités d’action

L’expérimentation

La recherche et 
développement

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.
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Professionnalisation et parcours 
professionnel : une rencontre 

PROJET DE DEVELOPPEMENT
PERSONNEL ET PROFESSIONNEL

INTENTION DE PROFESSIONNALISATION :

DGAFP, Ministères, EPA, Collectivités territoriales, CNFPT, MSSTFP

ACTEURS, ACTIVITES, ORGANISATIONS, PROJETS, TERRITOIRES

Laboratoire CIVIIC. Université de Rouen. M. Masse. To us droits réservés. Septembre 2010.
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Cadre thCadre thCadre thCadre thééééorique et morique et morique et morique et mééééthodologiquethodologiquethodologiquethodologique

Laboratoire CIVIIC. Université de Rouen. M. Masse. T ous droits réservés. Octobre 2009.

Réel de l’activité

Activité
réalisée

Prescrit / tâche
Un cadre et une méthode issus de :

-Ergonomie de langue française

(J. Leplat)

-Didactique professionnelle

(P. Pastré)

-Clinique de l’activité

(Y. Clot)

Une distinction

Entre  participation observante et observation part icipante 
du professionnel / chercheur
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LLLL’’’’ACCORD SSTFPACCORD SSTFPACCORD SSTFPACCORD SSTFP

Investir et s’émanciper

Un tiers facilitateur

Un modèle opératif commun

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.

Une liaison forte avec le Plan Santé Travail N°2
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Accord SSTFP 20 11 2009A
P
P
R
O
F
O
N
D
I
R

Et

I
N
V
E
N
T
E
R

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.
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FORMATION 
DES AGENTS 

DE LA 
FONCTION 
PUBLIQUE

Axe 2
Axe 3 :

Accord SST FP
20/11/2009

Axes

INSTANCES ET ACTEURS OPERATIONNELS COMPETENTS 
EN MATIERE DE SANTE ET SECURITE AU TRAVAIL

OBJECTIFS ET 
OUTILS DE 

PREVENTION 
DES RISQUES 

PRO.

DISPOSITIFS D’ACCOMPAGNEMENT

Axe 1

Axe 3

Et après

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.
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Un canevas 
commun et 

partageable en 
vue de l’action

LES ENJEUX DE L’ACTION : 

Analyse de la situation qui 
légitime et fonde la démarche

L’ACTION ELLE-MÊME : 

Concrète elle doit 
permettre de 
répondre aux 
problèmes identifiés

LE CALENDRIER :  

Une planification indicative

LES CONDITIONS DE 

MISE EN ŒUVRE : 

Des échéances

Un pilotage de 
l’avancement des 
actions

Et après

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.
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Accord SST FP
20/11/2009

Un tiers facilitateur

Accord SSTFP issu 
des Accords de 

Bercy (2008)

(légitimité/autorité )

Opportunité de 
(re)mise en 

dialogue des 
relations sociales

(médiation )
Offre potentielle 

de 
développement

(évolution )

Cadre général 
pensé pour 

l’action collective

(coopération )

Mise en réseau 
des acteurs et 

des actants

(gouvernance )

Prise de risque 
de la réussite

(confiance / 
trahison )

Implication 
nationale et 

adhésion locale 
des acteurs

(contrat )

Projet de 
modification des 
décrets 82 / 85

(arbitrage )

Et après

Université de Rouen. Laboratoire CIVIIC. M. Masse. Tous droits réservés. Août 2010.



13

25

Accord SST FP
20/11/2009

Principes

Amélioration  
conditions de w

Principe réaffirmé
Alignement attendu
Décloisonnement 
souhaité
Place des 
représentants du 
personnel

La Fonction 
Publique

Un champ 
d’action élargi

La performance

La durabilité

Les usagers

La Directive 
1989/91/CEE

Un cadre 
juridique 
retrouvé

De l’H et S à la SST

Changement de culture 
et de paradigme

Santé Publique
Le PST 2

Un cadre, des 
enjeux, un 
programme

Employeurs, 
Managers, Agents, 

Responsabilités à
partager

Délégations de 
pouvoir à organiser

Instance de 
dialogue 
social

Une co-
construction 
affichée

Suivi, outils, 
dispositifs, réseaux

Engagement 
imposé

Conseil, inspection, 
pilotage

Renforcement

Atteintes à la santé

Maintien dans 
l’emploi est privilégié

Des objectifs, 
des critères

Obligation de 
résultats affirmée

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.
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Accord SST FP
20/11/2009

Acteurs internes

Observatoire 
SSTFP

Des diagnostics/ 
des plans 
d’action

Instances de 
dialogue social 
Inter Fonctions 

Publiques

Débats et suivis des 
orientations SST Le collectif de 

travail
Employeurs, 

Managers, Agents, 
Représentants du 

personnel

CHSCT

Conditions de 
travail, risques 

émergents 
élargissent ses 
compétences

Assistants et 
conseillers en 
prévention (ex 

ACMO)

Proximité et 
coordination

Réseau IHS et ACFI

Professionnalisation , 
Autorité, Médiation, 

Mutualisation, 
Reconnaissance

Service de Santé
et médecine de 

prévention

Recrutement / Emploi,
Pluridisciplinarité, 

Mutualisation

INRS, ANACT, 
ANSSAET, 

PAPRIPACT 
COCT

Des expertises, des 
appuis

Et après

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.
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Accord SST FP
20/11/2009

Acteurs externes

DGAFP / CSFPE / DGT
Inspections Générales
DGCL / CSFPT

Départements 
ministériels
Établissements publics
Préfectures de Région
Directions Régionales
Dir. Dép. 
Interministérielles

Collectivités territoriales
Centres de Gestion

ANACT / ARACT / 
INRS / CRAM

INTEFP / CIF
CNFPT / Délégations 
régionales
Préfectures / Plates-
formes RH / DRF

Structures 
associatives
Fonctions publiques

Organisations 
syndicales Fonction 
Publique

CNRACL / 
FNP

Et après

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.
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Axe 1 : Instances / acteurs opérationnels compétents en m atière de SST

Création fonction d’observation de la SST dans la 

fonction publique

Création de CHSCT dans la FPE et FPT et 

évolution de leur rôle dans la FPH

Rénovation réseau agents chargés de missions 

de conseil et d’assistance dans la mise en 

œuvre des règles d’hygiène et sécurité (ACMO)

et valorisation de la fonction (FPE et FPT)

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.
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Axe 1 : Instances / acteurs opérationnels compétents en m atière de SST

Amélioration du fonctionnement du réseau des 

inspecteurs en hygiène et sécurité (IHS) et 

agents chargés des fonctions d’inspection 

(ACFI)

Développement de véritables services de 

santé au travail dans la fonction publique et 

amélioration des conditions d’emploi des 

médecins de prévention

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.
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Axe 2 : Objectifs et outils de prévention des risques profe ssionnels

Achèvement de la mise en place généralisée du 

document unique (DU)

Évaluation, prévention des problèmes de santé liés 

aux risques psychosociaux

Évaluation et prévention des troubles musculo-

squelettiques (TMS) 

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.
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Suivi médical des CMR (risques cancérogènes, 

mutagènes, toxiques pour la reproduction) 

s’inscrivant dans la durée 

Extension de l’enquête SUMER (surveillance 

médicale des risques professionnels)

Axe 2 : Objectifs et outils de prévention des risques profe ssionnels

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.
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Axe 3 : Dispositif d’accompagnement

Amélioration du fonctionnement des instances 

médicales

Mission sur l’évolution du régime d’imputabilité au 

service des accidents et des maladies 

professionnelles

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.
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Meilleure gestion du régime invalidité des 

fonctionnaires et du versement de la 

rémunération de l’agent en cas d’atteinte à la 

santé

Développement de données chiffrées sur les 

congés pour raison de santé

Axe 3 : Dispositif d’accompagnement

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.
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PLAN SANTE AU TRAVAIL 2010-2014 (Projets)

Développer la recherche et 
améliorer la connaissance 
des risques

Développer les actions de 
prévention des risques 
professionnels

La recherche

La connaissance

La formation

Risques 
prioritaires

Secteurs prioritaires : 
BTP, Publics ciblés

Risques psychosociaux

Risque chimique

Les TMS

Risque routier professionnel

Risques émergents

Maîtrise d’ouvrage

Co-activité

Sous-traitance

Seniors, travailleurs 
saisonniers, 
travailleurs 
indépendants

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.
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PLAN SANTE AU TRAVAIL 2010-2014 (Projets)

Renforcer 
l’accompagnement des 
entreprises dans leur 
actions de prévention

Organiser une stratégie 
au niveau national et 

régional

Information (site 
Travailler mieux)

Aide au diagnostic 
et au plan d’action

Renforcement du 
rôle des IRP 
(CHSCT)

Développement des plans 
pluriannuels de prévention 
des risques professionnels

Renforcer Créer

La coopération et 
l’information entre 
les différents 
acteurs

La mobilisation et 
la coordination 
des différents 
partenaires

Un outil 
méthodologique 
national de 
conduite des 
campagnes de 
contrôles

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.

36

ET MAINTENANT ?

ENJEUX ET PERSPECTIVES 
DU CHSCT

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.

ACCORD SSTFP & dialogue socialACCORD SSTFP & dialogue socialACCORD SSTFP & dialogue socialACCORD SSTFP & dialogue social
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Organiser les 
actions

CommuniquerPenser l’action 
collectivement

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.
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Penser 
l’action

ACCORD SSTFP et le CHSCT :

… les réussites et les situations 
problèmes, les demandes, les attentes, 
les points obscurs

… les enjeux, les objectifs, les moyens humains et m atériels de 
l’action (stratégie nationale et régionale, pilotag e), les délais

… des projets (principes, objectifs, enjeux, rôles, budgets…)

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.
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Penser 
l’action

ACCORD SSTFP : pour ?

… des axes et des priorités de travail

… des acteurs nationaux et régionaux directs et les 
partenaires

… les leviers d’action, les territoires (actants)

… les compétences nécessaires (professionnalisation)

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.
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Organiser 
les actions

ACCORD SSTFP : et ainsi ?

Communiquer

… les décideurs

…les actions

… les acteurs

les connaissances, les 
actions, les expériences, les pratiques 
et les attentes, les propositions…

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA 9 novembre 2010. Tous  droits réservés.



21

41

Des acteurs mobilisés sur ce thème élus : DRH, DGS,  
préventeurs, organisations syndicales ?

Les enjeux de la réflexion (opportunité, importance , 
urgence, transversalité… ) ?

Des rendez-vous réguliers au sein des différentes 
structures ?

ACCORD SSTFP : Et maintenant, concrètement ?

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA 9 novembre 2010. Tous  droits réservés.
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Optimiser et dynamiser le dialogue social en

matière de SST, c’est permettre de

professionnaliser durablement les

territoires, les activités, les protagonistes en 

favorisant l’émergence de 

l’altérité dans une relation de parité asymétrique*

Mission SSTFP. INTEFP. PREVENTICA. 9 novembre 2010. Tou s droits réservés.
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Je vous remercie de votre 
attention

Max Masse

Mission Santé-sécurité au travail dans les fonctions publiques 
(MSSTFP)

Centre de recherche interdisciplinaire sur les valeurs, les idées, les 
identités et les compétences (CIVIIC). Université de Rouen. 

04 78 87 49 94  /  06 83 35 77 95

max.masse@travail.gouv.fr

http://www.intep-sstfp.travail.gouv.fr/

http://www.univ-rouen.fr/civiic/


